
KUNDENSERVICE /  
SALE-SUPPORT 
(m/w/d) Festanstellung, Vollzeit |  

München

PERFORM BETTER EUROPE – DIE EXPERTEN FÜR FUNCTIONAL- UND ATHLETIKTRAINING

Wir stehen für höchste Qualität bei Produkten und Ausbildungen sowie bei Planung von Studiolösungen. Ursprünglich
aus den USA stammend, haben wir uns in Europa als Marktführer im Bereich Functional- und Athletiktraining etabliert. 
Wir sind der exklusive Distributionspartner von TRX, Hyperice und Perform Better USA. Um dies noch mehr Menschen
zugänglich zu machen und unsere Stellung als Marktführer weiter auszubauen, brauchen wir dich!

DEINE NEUE HERAUSFORDERUNG
• Du bist Ansprechpartner/in für unsere Privat-, Geschäfts-, Neu- und Stammkunden
• Du berätst Kunden schriftlich und telefonisch
• Du bearbeitest lösungsorientiert und selbstständig eingehende Anfragen und Bestellungen
• Du unterstützt unser Sales-Team 
• Du hilfst bei Prozessoptimierungen

DEINE SKILLS
• Du hast eine ausgeprägte Service- und Hilfsbereitschaft
• Du hast eine selbstständige und strukturierte Arbeitsweise
• Du hast bereits Erfahrung im Kundenservice gesammelt und bist vertraut mit den Herausforderungen
• Du bist kommunikativ und verfügst über sehr gute Deutsch- und Englischkenntnisse, mündlich wie schriftlich
• Höfliche Umgangsformen und kundenorientiertes Denken sind für dich selbstverständlich
•  Du kannst dich gut an Gegebenheiten anpassen und verfügst über Organisationstalent
•  Du bist ein Teamplayer und arbeitest gerne mit deinen Kollegen zusammen

DEINE BENEFITS
• Verdienst: Eine überdurchschnittliche Vergütung
• Spannendes Arbeitsumfeld: Mit flachen Hierarchien und Start-Up Mentalität
• Gestaltungsspielraum: Verwirkliche deine Ziele und gestalte aktiv mit
• Regelmäßige Weiterbildungen: Halten dich und deine Fähigkeiten Up-To-Date
• Flexible Arbeitszeiten: Teile dir deine Arbeitszeit selbst ein
• Training im FT-CLUB: Erhalte kostenlosen Zugang zum FT-CLUB München
• Workout mit Aussicht: Absolviere dein Workout auf unserer hauseigenen Dachterrasse

DEIN NÄCHSTER SCHRITT
Bewirb dich jetzt mit deinen vollständigen Bewerbungsunterlagen,  
deinem frühestmöglichen Eintrittsdatum und deiner Gehaltsvorstellung  
per E-Mail an smarz@perform-better.de


